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Vorwort 

 

Die in diesem Dokument beschriebene Updateanleitung ist zur Aktualisierung eines 

registrierten, in Betrieb befindlichen und mit der Telematikinfrastruktur verbundenen secunet 

Konnektor ausgelegt. Sie beschreibt den folgenden Ablauf: 

 

 Backup vor Installation des Updates erstellen 

 Update auf die neueste Firmware Version durchführen 

 Backup nach Installation des Updates erstellen 

 

Diese Anleitung ist für das Update der Konnektor-Firmware 2.0.46 auf 2.0.47 oder eine 

neuere Version vorgesehen.  

Setzen Sie eine ältere Konnektor-Firmware ein, so beachten Sie bitte die von secunet zur 

Verfügung gestellten Hinweise vor dem Update: 

 

Hinweis für Update auf Firmware-Version 2.0.47 

 

Ist Ihnen nicht bekannt, welche Firmware-Version auf Ihrem Konnektor installiert ist, so 

kontaktieren Sie bitte Ihren medatixx Servicepartner. 

  

https://www.secunet.com/fileadmin/user_upload/eHealth/konnektor_Unterlagen/Update_Information_2.0.47.pdf
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Wichtig:  

 

Zur Installation des Konnektor-Update benötigen Sie den Benutzernamen und das Kennwort 

für Ihren Telematikinfrastruktur Konnektor. Sie finden diese Informationen in Ihren 

Installationsunterlagen. Haben Sie die Benutzerkennung nicht zur Hand, wenden Sie sich 

bitte vorab an Ihren medatixx Servicepartner. 

 

Um sicherzustellen das die Hinweismeldungen des Konnektors korrekt angezeigt werden, 

empfehlen wir den Browser Mozilla Firefox für den Updatevorgang zu verwenden. 
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1. Backup vor Installation des Updates durchführen 
 

Öffnen Sie die Konfigurationsoberfläche des medatixx CardManager über einen Rechtsklick 

auf Öffnen im Kontextmenü des CardManager Symbol in der Taskleiste des 

Betriebssystems (am unteren rechten Rand des Bildschirms). Ist das Symbol in der 

Taskleiste ausgeblendet, klicken Sie zuerst auf den Pfeil in der Taskleiste um 

ausgeblendete Symbole einzublenden.  

 

 

 

 

 

 

 

Im CardManager klicken Sie auf den Menüpunkt Konnektor-Konfiguration um den 

Dialog aufzurufen.  
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Im neuen Fenster öffnen Sie über den Linkbutton Aktualisierung verfügbar die 

Administrationsoberfläche Ihres Konnektors. 

 

 
 

Geben Sie die auf den Installationsdokumenten hinterlegten Zugangsdaten des Konnektors 

ein, um Zugriff auf die Konnektor-Oberfläche zu erhalten.  

 

 
 
Vor dem Aktualisieren der Firmware ist ein neues Backup zu erstellen. Dieses Backup ist auf 

einem Offline-Speichermedium (z.B. USB-Festplatte) zu sichern und für die 

Notfallwiederherstellung sicher zu verwahren. 
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(Hauptmenü  System  Backup  Backup erstellen) 

 

 
 

In der Maske Backup erstellen wählen Sie Umfang Gesamtexport aus und vergeben 

ein Passwort um das Backup vor unberechtigtem Zugriff zu schützen. 
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Nach Eingabe des Passwortes bestätigen Sie den Export über den Haken am oberen 

rechten Bildschirmrand. Notieren Sie das Passwort für eine spätere Wiederherstellung. 

 

 
 

Speichern Sie die Einstellungen und ggf. den öffentlichen Schlüssel auf einem Offline-

Speichermedium (z.B. USB- Festplatte) und lagern Sie dieses an einen vor unbefugten 

Zugriff geschütztem Ort.  

 

2. Firmware Update durchführen 
 

Wichtig: 

Bitte beachten Sie, dass der Konnektor während des Updates nicht vom Strom getrennt 

werden darf, da sonst ein undefinierter Betriebszustand entstehen kann.  
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(Hauptmenü  System  Aktualisierungen  Geräte) 

 

Zum Update des Konnektors muss die aktuelle Firmware Version des Konnektors aus der 

Softwareverteilung der Telematikinfrastruktur geladen werden.  

Klicken Sie unter Geräte das gewünschte Gerät oder die Gerätegruppe an, um weitere 

Optionen anzuzeigen.  
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Falls das Update nicht bereits automatisch heruntergeladen wurde, wird es unter 

Verfügbare Aktualisierungen aufgeführt; klicken Sie es an, um weitere Informationen 

anzuzeigen.  
 

 
 

Mit Herunterladen … wird das Update auf den Modularen Konnektor übertragen. Das 

Update wird nach dem Herunterladen unter Verfügbare Aktualisierungen angezeigt und 

steht für die Installation bereit. 
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Starten Sie das Update indem Sie Aktualisierung einplanen/ändern auswählen und den 

Haken am oberen Rechten Bildschirmrand anklicken. 

 

 
 

 
 

Der Konnektor beginnt im Anschluss mit der Aktualisierung der Firmware und informiert über 

eine Hinweismeldung am oberen Bildschirmrand: 

 

 
 

Wichtig:  

Während der Aktualisierung ist der Konnektor nicht über die Weboberfläche erreichbar: 
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Das Update des Konnektors kann bis zu 20 Minuten in Anspruch nehmen. Trennen Sie 

während des Update den Konnektor nicht vom Strom und starten Sie ihn nicht selbstständig 

neu. 

 

Nach dem erfolgreichen Update informiert der Konnektor über eine Hinweismeldung.  

 

 
 

Sollte Ihr Browser keine aktualisierte Ansicht unterstützen, so laden Sie die Webseite des 

Konnektors über die Taste F5 neu. 

 

3. Backup nach der Installation des Updates durchführen 
 

Verfahren Sie bei der Durchführung des Backups wie unter Punkt 1 beschrieben.  

 

Wichtig:  

Für die Wiederherstellung eines Backups sind die verschlüsselte Backupdatei, das 

vergebene Passwort und ggf. der zur Sicherung erstellte öffentliche Schlüssel notwendig. 

 


